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DIRECTION DE L’ASSAINISSEMENT

PROJET SECTORIEL EAU POTABLE ET ASSAINISSEMENT 

PSEA Lot 2
Mission 9 : Conception d’une campagne de sensibilisation et d’éducation à l’eau, à l’hygiène et à l’assainissement dans les localités ciblées par le Projet et recrutement et formation des ONG chargées de la mettre en œuvre.

TDR  

Pour le recrutement d’une ONG chargée de la mise en œuvre de l’approche d’intermédiation sociale (IMS) accompagnant la réalisation de latrines familiales et la gestion des boues de vidange dans le camp de Mberra.
Financement

Banque Mondiale
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I. PREAMBULE
1.1 Présentation globale du projet

Le PSEA (Projet sectoriel Eau et Assainissement) a pour objectif global « d’accroître l’accès à des services améliorés d’eau et d’assainissement dans certaines zones rurales et petites villes et de renforcer la performance des institutions du secteur ».

Pour atteindre cet objectif, le PSEA se structure autour de 3 composantes principales : la première concerne l’accès à l’eau et l’assainissement dans 3 régions (Gorgol, Guidimakha et Assaba), la troisième consiste en des appuis institutionnels. 
La composante 2 concerne la présente mission, son objectif étant d’Améliorer l'accès durable à l'eau potable et à l'assainissement pour les réfugiés et les communautés d'accueil dans le Hodh Echargui et dans le Hodh El Gharbi… ».

1.2 Résultat du diagnostic assainissement

Suite au diagnostic « assainissement », réalisé par le maitre d’œuvre sur l’accès à des latrines familiales et le traitement des boues de vidange au niveau du camp de Mberra, les besoins d’accompagnement des ménages sur les questions d’assainissement, ont été affinés. Des propositions ont été réalisées afin de s’assurer du changement de comportement des réfugiées dans la durée et ainsi d’améliorer la santé de tous.

Les principales propositions issues de la phase de diagnostic sont les suivantes :

1) Travaux : 

· Réalisation de 1097 latrines doubles fosses (modèle ACF amélioré)
· Aménagement d’un site de dépotage comprenant un casier, un hangar, une douche et une pièce de rangement du matériel des vidangeurs

2) Volet social 

a. Accompagnement des travaux

b. Renforcement de capacité de l’opérateur (membres du bureau VRPC et des vidangeurs)

c. Enquêtes ménages

d. Sensibilisation des usagers sur le péril fécal et ses barrières, sur les opérations de vidange et sur l’utilisation du compost d’excrément humain

e. Diagnostic des latrines existanteset travaux de réhabilitation.

Pour mettre en œuvre ce volet social qui accompagnera le volet travaux d’assainissement, une ONG sera recrutée et devra répondre aux présents termes de référence.
II. OBJECTIF DE LA MISSION

Le principal objectif de la mission du prestataire sera de consolider le fonctionnement et la pérennité du service d’assainissement en accompagnant : i) les opérateurs et les ménages, ii) la mise en œuvre des travaux d’assainissement, et en optimisant les opérations de vidange.

Pour cela il s’agira de: 
· Mettre en œuvre:

· Des activités de renforcement de capacité de l’opérateur de vidange des fosses 
· Des enquêtes ménages,

· Des actions de  sensibilisation auprès des réfugiés du camp, 
· Accompagner les entreprises pour la réalisation des travaux de construction des latrines et du site de dépotage.

· D’encadrer les opérateurs de vidange dans  la gestion du site de dépotage.
· Et le cas échéant d’organiser et de suivre les travaux de réhabilitation de latrines.
TACHES DE LA MISSION

2.1 Mission générale de l’ONG

La mission demandée à l’ONG est divisée en 11 tâches :

· Tâche 1 : Réalisation d’enquête ménage sur l’hygiène et sur les boues de vidange

· Tache 2 : Formation de l’opérateur de vidange (VRPC) sur  la Gestion administrative, organisationnelle et financière de l’activité de vidange

· Tâche 3 : Formation sur la sécurité au travail et risques liés au métier de vidangeur

· Tâche 4 : Formation sur la transformation des excrétas et l'utilisation comme engrais

· Tâche 5 : Formation sur L'hygiène et les bons comportement-estime de soi

· Tâche 6 : Sensibilisation des ménages sur l’hygiène et le péril fécal (au vu du résultat des enquêtes)

· Tâche 7 : Sensibilisation des ménages sur l’utilisation et l’entretien des latrines (au vu du résultat des enquêtes)

· Tâche 8 : Mise à disposition d’équipement à l’opérateur de vidange

· Tâche 9 : Accompagnement et encadrement de l’opérateur de vidange

· Tâche 10 : Accompagnement des entreprises dans la réalisation des travaux

· Tâche 11 : Diagnostic des latrines nécessitant une réhabilitation et suivi de la réhabilitation avec maçons locaux.

2.2 . Description des tâches
Tâche 1 : Enquête ménage sur les comportements liés à l’hygiène et aux boues de vidange

Afin de mieux cibler les ménages et d’affiner le contenu de toutes les actions d’accompagnement déclinées par la suite, une enquête ménage sera réalisée auprès d’un échantillon de 500 ménages (5%) de la population résidente du camp. Au préalable, des échanges auront lieu avec ACF qui a une bonne connaissance du terrain et a déjà développé des enquêtes ménage et des actions de sensibilisation. 

Ces enquêtes seront centrées sur les thématiques suivantes : 
· Les habitudes et connaissances liées à l’hygiène et l’assainissement (le péril fécal et les barrières à mettre en place pour l’éviter)

· L’utilisation des latrines, l’accès, les difficultés rencontrées (par exemple pour les personnes à mobilité réduite), les contraintes pour les jeunes filles, ….

· La vision du métier de vidangeur 
· Les connaissancesliées aux possibles utilisations du compost issus des excréments desséchés
· A noter que pour les ménages qui ont un comportement exemplaire (bonne utilisation des latrines, entretien des latrines, lavage des mains au savon), il s’agira de comprendre le « facteur déclencheur » qui a entrainé l’adoption d’un comportement sain (éducation parentale, école, séance de sensibilisation, apprentissage par les tiers, visite d’un tiers, …).
·  500 enquêtes – 3 enquêteurs/rices pendant 20 jours  (une moyenne de 8,5 enquêtes par jour)

Tâche 2 : Formation de l’opérateur de vidange sur  la Gestion administrative, organisationnelle et financière de l’activité de vidange

Une session de formation sera organisée au bénéfice de l’opérateur de vidange (VRPC). 

Cette session de formation portera sur la planification, la gestion organisationnelle et financière des activités de l’association et en particulier les activités de vidange des fosses.  Cette formation se déroulera sur 3 jours et permettra à l’association de disposer des outils nécessaires à l’organisation, la planification technique et financière de ses activités de collecte et d’évacuation des boues de vidange.

· 12 personnes de l’association VRPC formés pendant 3 jours – 

Formation dispensée par un formateur accompagné par un ou plusieurs membres de l’ONG (coordinateur – animateur).
Tâche 3 : Formation sur la sécurité du travail et les risques liées au métier de vidangeur

Les agents vidangeurs des latrines qui assurent l’installation et l’entretien des systèmes d’assainissement autonomes et les agents d’assainissement de façon générale fournissent un service essentiel, garant de la santé de tous. A Mberra,  les vidangeurs manipulent essentiellement des matières fécales des fosses laissées au repos pendant deux ans. La matière fécale sèche ne comportant plus de pathogènes, les risques sanitaires sont très faibles.
La session de formation vise à sensibiliser et informer l’opérateur de vidange et les agents vidangeurs sur les risques liées au métier de vidangeurs et les mesures nécessaire à prendre afin d’améliorer leur environnement de travail. La session de formation se déroulera sur une période de 2 jours et abordera entre autres, les thèmes suivants :
· Les risques et mesures sécuritaires dans le travail de vidangeur

· Les risques sanitaires et sociaux dans le travail de vidangeur

· Les conditions de travail dans le métier de la vidange des fosses

· Les procédures de vidange des fosses

Le premier jour de formation, un tour de table sera réalisé afin d’écouter le ressenti des vidangeurs sur leur condition de travail. Cela permettra d’orienter la formation selon les besoins exprimés. 
· 20 opérateurs  vidangeurs formés pendant 2 jours – 

Formation dispensée par un formateur accompagné par un ou plusieurs membres de l’ONG (coordinateur – animateur).

Tâche 4 : Formation sur le processus de transformation des excrétas en compost et sur son  utilisation
Les excréments sont valorisés dans des engrais en agriculture ou dans le maraichage comme amendement ou engrais. Les caractéristiques (fertilisantes et bactériologiques notamment) des excrétas varient considérablement selon leur origine (humain, animal herbivore, granivore, insectivore, omnivore ou carnivore) et leur préparation (dilué, séché, aseptisé, composé, issue de toilettes sèches, de boues fécales ou d'épuration, sous forme de fiente ou en lisier ou fumier animal, etc.).
En raison du risque de péril fécal, les excrétas sont aujourd'hui soumis à des réglementations strictes.En 2006 l'OMS a produit des lignes directrices et un cadre montrant comment les excrétas humains peuvent être utilisés en toute sécurité, en suivant une approche à barrières multiples.

A Mberra, le confinement des excréments dans les fosses fermées sur une période de deux ans, permet de neutraliser le périf fécal. Ainsi, la matière extraite de ces fosses peut être utilisée pour la réalisation de compost.

Cette session de formation a pour objectif de former l’opérateur :

· sur le processus technique de transformation des matières extraites des fosses en compost,

· sur l’utilisation du compost comme engrais pour la culture. 
La formation se déroulera sur une période de deux jours avec une partie théorique et une partie pratique. Après cette formation les vidangeurs seront capables de promouvoir le compost auprès des ménages ayant des jardins ou pratiquant le maraichage et expliquer, le cas échéant, pourquoi cette matière n’est plus dangereuse.

· 20 opérateurs vidangeurs pendant 2 jours
Formation dispensée par un formateur accompagné par un ou plusieurs membres de l’ONG (coordinateur – animateur).

Tâche 5 : Formation sur l’hygiène, les bons comportements et l’estime de soi

Le résultat des enquêtes ménages concernant la vision des ménages du métier de vidangeur permettra de mieux cadrer le contenu de la formation. En préalable, le formateur pourra procéder à une tour de table ou à un jeu permettant à chaque participant d’exprimer la façon dont il se voit, dont il apprécie son savoir- faire, dont il est regardé par la communauté.
Cette formation s’adresse aux agents vidangeurs afin :

· qu’ils comprennent les règles liées à l’hygiène et adoptent les bons comportements qui y sont liés notamment le lavage des mains au savon, 

· qu’ils s’approprient les messages qu’ils peuvent transmettre aux ménages lors de leur intervention pour vider les fosses,

· qu’ils améliorent la vision de leur profession, l’estime qu’ils ont d’eux-mêmes,
· qu’ils se rendent compte de l’importance de leur métier sur la santé publique.
A noter, que les formations des tâches 2, 3 et 4 pourraient être proposées au cours de la même session de formation.

· 20 opérateurs vidangeurs pendant 2 jours
Formation dispensée par un formateur accompagné par un ou plusieurs membres de l’ONG (coordinateur – animateur).

Tâche 6 : Sensibilisation des ménages sur l’hygiène et le péril fécal 

En fonction du résultat des enquêtes « ménage » et des échanges avec ACF et VRPC, unecampagne de sensibilisation sera proposée aux ménages du camp sur l’hygiène et le péril fécal. 
Les sessions de sensibilisation auront pour objet de promouvoir les pratiques d’hygiène dans les ménages du camp en développant les connaissances liées à  la notion de péril fécal et aux barrières qu’il est nécessaire de développer pour le stopper.
Ces sessions s’appuieront sur des outils développés dans le cadre de la mise en œuvre de l’ATPC en milieu rural mauritanien. Elles se feront en concertation avec les activités de sensibilisation réalisées par ACF et VRPC.

· 180 à 200 séances organisées – environ 60 ménages par séances (L’objectif est de toucher chaque ménage du camp)- 16 mois
Ces sessions seront réfléchies par l’équipe de l’ONG (coordinateur et animateurs) et seront dispensées par les animateurs/rices.
Tâche 7 : Sensibilisation des ménages sur l’utilisation et l’entretien des latrines
De même que les sessions de sensibilisation de la tâche 6, le contenu des sessions  de sensibilisation prendra en compte le résultat des enquêtes ménages  et les résultats de la concertation avec ACF et VRPC. Les sessions auront  pour objectif de montrer aux ménages comment fonctionnent les latrines, l’intérêt de la double fosse, le devenir des excrétas et la transformation en compost. Elles aborderont également la gestion et l’entretien des latrines, l’utilisation du compost pour amender la terre et la reconnaissance du métier de vidangeur.
Un focus sera réalisé sur l’importance de ne rien jeter comme objet dans les fosses notamment des objets tranchants afin de respecter le travail des vidangeurs et de ne pas ralentir la transformation biologique des excrétas.

Une analyse d’un échantillon d’excretas pourra être réalisé afin de vérifier l’absence de pathogène.

· 180 à 200 séances organisées – environ 60 ménages par séances (L’objectif est de toucher chaque ménage du camp)- 16 mois
Ces sessions seront réfléchies par l’équipe de l’ONG (coordinateur et animateurs) et seront dispensées par les animateurs/rices.

Tâche 8 : Mise à disposition d’équipement pour l’opérateur de vidange (VRPC)
Dans le cadre de sa mission de renforcement de capacité de l’opérateur de vidange, l’ONG aura aussi pour tâche :

· D’identifier le matériel nécessaire à l’opérateur de vidange sur la base de ce qui avait été proposé dans le diagnostic (véhicule, matériel de protection, outillage)

· L’achat et la mise à disposition des équipements à l’opérateur et aux vidangeurs.

Afin de ramasser les produits des vidanges et de les transporter jusqu’au site de dépotage, l’opérateur VRPC devra se doter d’un véhicule avec benne ou remorque.  

L’ONG accompagnera VRPC pour :

· Mettre en place un cahier de suivi du véhicule 

· Elaborer un planning d’utilisation de ce dernier

· Réaliser un compte d’exploitation du véhicule pour assurer l’entretien et le fonctionnement de ce dernier.
L’ensemble des fournitures, matériels et du véhicule de ramassage des excretas réduits en compost restera la propriété de l’association qui le mettra à disposition des vidangeurs.

Le processus d’acquisition de ces équipements respectera les procédures d’acquisition de matériels de la Banque Mondial.
· Achat d’un véhicule, 10 tenues de protection et 4 lots d’outillage- 3 mois -
Coordinateur - responsable financier - animateurs
Tâche 9 : Accompagnement, encadrement et suivi de l’opérateur de vidange

Dans sa mission d’accompagnement de l’opérateur de vidange, l’ONG assurera le suivi des activités de vidange durant la durée du projet. 

Pour cela, elle mettra en place les outils de suivi technique et financier de l’opération de vidange des fosses en lien avec l’association VRPC. Un lien pourra être fait avec le formateur afin que ce dernier les présente pendant la formation (gestion administrative et financière).

L’ONG veillera égalementau suivi :
· du respect du protocole de collecte et d’évacuation mis en place concernant les conditions sanitaires et sécuritaires pour les agents vidangeurs,

· de l’entretien des équipements (notamment du véhicule)

· de la demande en compost et de sa valorisation. 

· 10 à 12 mois

Coordinateur - responsable financier - animateurs

Tâche 10 : Accompagnement des entreprises dans la réalisation des travaux

Les travaux d’exécution des latrines familiales et du site de dépotage se feront à travers des entreprises par appel d’offre. Les 1097 latrines sont réparties en trois lots. Les lots 1&2 comptent chacun 366 Latrines et le lot n°3 comporte 365 latrines.
Le ratio de ménage par latrine étant de 3 ménages par latrines, le nombre de bénéficiaires devrait être d’environ 3.290 ménages (dont les ménages arrivés en 2023).

A noter que le site de dépotage comprend notamment un petit hangar de stockage, une douche et une pièce pour ranger le matériel de l’opérateur de vidange VRPC.

L’ONG aura pour tâche d’accompagner l’exécution des travaux en prenant en charge, en concertation avec les responsables du camp :

· L’identification des bénéficiaires des latrines

· La planification avec l’entreprise de la construction des latrines et des zones d’implantation des latrines

· Le suivi des travaux en concertation avec le maitre d’œuvre.

· Suivi de 1097 latrines + un site de dépotage – 17 mois de travaux
Coordinateur – responsable financier – Animateurs - Technicien

Tâche 11 : Réalisation d’un diagnostic concernant les latrines à réhabiliter et réalisation des travaux 

Dans le diagnostic, plusieurs latrines visitées nécessitaient des travaux de réhabilitation, notamment au niveau de la superstructure (chainage bas et haut.) et des puisards (PVC cassé, puisard non recouvert). Ce constat a été confirmé par ACF et par le HCR.

L’ONG effectuera avec l’appui de VRPC et d’ACF, un diagnostic des latrines à réhabiliter afin d’évaluer le type de travaux et de chiffrer le volume des travaux.

Une fois le diagnostic réalisé elle pourra contractualiser avec les maçons locaux pour réaliser les réhabilitations. A noter que le montant réservé pour la réhabilitation des latrines est de 9 millions de MRU.
· Réhabilitation pour un montant de 9 millions de MRU – 16 mois (diagnostic+ travaux)
Coordinateur – responsable financier – Animateurs - Technicien

III. CIBLES DU PROJET

La présente mission concerne les populations réfugiées du camp de MBerra.Il est difficile d’avoir une image exacte du nombre de réfugiés sur le camp. Le nombre de personnes recensées ne correspond pas aux nombres d’habitants du camp à un temps donné. En effet, il y a une très forte mobilité des populations réfugiées du camp. 

Le HCR indique un nombre de population réfugiée recensée d’environ 82 000 personnes. Sur ces 82000 personnes, environ 70% sont dites « permanentes » ou « régulières » sur le camp. Beaucoup de réfugiés sont en effet en transit ou vont et viennent sur le camp. 

A noter que, selon le HCR, i) les réfugiés qui quittent définitivement le camp sont rayés des listes, ii) environ 15.000 nouveaux réfugiés seraient attendus en 2023 au vu de la situation au Mali. 

Tab 2: Estimation de la population du camp

[image: image2.emf]Populations recensées

Nbr de 

population

Estimation nb de 

ménages*

Population recensées HCR (PR 2022)

82 000 13 667

Estimation population "permanente" (ACF)

43 000 7 167

Estimation population "permanente" (HCR) (70% PR)

57 400 9 567

Estimation nouveaux réfugiés (2023 -HCR)

15 000 2 500

Estimation de la part des réfugiés qui seront 

"permanents" sur le camp  en 2023 (HCR)

67 900 11 317

*6 membres/ménage


La population retenue pour le diagnostic et donc pour le dimensionnement du projet est de 67.900 réfugiés dits « permanents » fin 2023.

IV. Durée de la mission et chronogramme
Le projet devrait se terminer fin 2024.

La durée totale de la mission est de 18 mois.
V. Coordination et gestion du projet
5.1 Rôles des différents partenaires

La Direction de l’Assainissement (DA) du MHA est le maître d’ouvrage du projet et à ce titre, assure les rôles suivants :

· Garante de la mise en œuvre l’intermédiation sociale accompagnant la réalisation des latrines familiales et les sites de dépotage selon les documents normatifs et les règles instaurées en Mauritanie

· Gestion de la base de données assainissement

· Supervision périodique du projet.
Un protocole d’accord a été signé entre le MHA/DA et le HCR (Haut comité pour les réfugié.es) sur le transfert des opérations d’assainissement et d’approvisionnement en eau du camp de M’Berra.

L’unité de coordination du projet  (UCP), est rattachée au cabinet du Ministre chargé de l’hydraulique et de l’Assainissement et institutionnalisée par l’arrêté du MHA n°0396/MHA du 16/06/2020. Elle est responsable de la coordination et de la gestion courante du projet. Elle est appuyée par une assistance technique.
La maîtrise d’œuvre assure :
· Assistance au processus de sélection de l’ONG,
· Assistance au processus de sélection des entreprises de travaux,
· Supervision des travaux,
· Supervision de de l’intermédiation sociale
· Animation des réunions trimestrielles  MOE-ONG

· Validation des décomptes des ONG.
Le HCR (Haut-Commissariat aux réfugiés) assume « les fonctions de protection internationales et recherche  des solutions permanentes au problème desréfugiés, en aidant les gouvernements, et,sousréserve de l’approbation des gouvernementsintéressés, les organisations privées, à faciliter le rapatriement librement consenti de ces réfugiés ou leur assimilation dans de nouvelles communautés nationales
 ». 

Au niveau de Mberra, il :

· coordonne les actions au niveau de ce dernier, 
· Facilite leur mise en œuvre

· Aide à la mobilisation des bénéficiaires.
Comité de pilotage

Le CP examine, d’une manière générale, toutes les questions utiles pour l’orientation, le contrôle et le suivi des activités et de gestion du Projet, conformément aux dispositions de l’Accord de Financement, et servira de plateforme facilitant la coordination des activités du projet.

Il est présidé par le Secrétaire Général du MHA, et réunit les représentants de différents ministères, des directions centrales du MHA et des institutions sectorielles (CNRE, ONSER et SNDE), de l’ARE, de l’association des élus locaux. 
VI. Moyens mobilisés par l’ONG
Le personnel mis à disposition par l’ONG pour réaliser à bien les activités de la présente mission sont: 

· Un Coordinateur, disposant d’une grande expérience dans le domaine de l’intermédiation sociale en milieu rural et de la formation (10 ans d’expérience / niveau Bac+4). Le coordinateur  sera mobilisé pour  un temps 18 mois sur la durée totale de mobilisation du prestataire. Il est chargé de la gestion quotidienne du projet (coordination avec les autres partenaires, supervision et formation continue de l’équipe d’animation, organisation de la collecte des données, synthèse des données et production des rapports d’avancement). Il est l’interlocuteur officiel pour le Maître d’Ouvrage et du Maître d’Œuvre.

· Un responsable administratif et financier (5 ans d’expérience / niveauBTS) . Il est mobilisé pour un temps de 18 mois sur la durée du projet, il est responsable de la gestion financière des ressources du projet, notamment du suivi des procédures administratives et comptables, de la gestion des flux financiers, de la collecte et de la validation des pièces comptables, du suivi budgétaire et de la rédaction des rapports financiers afin qu’ils soient remis dans les temps au maître d’ouvrage, avec toutes les pièces justificatives originales.

· 2 animateurs (trices) à temps plein à Bassikinou, chefs-lieux de la moughataa, pour une durée de 15 mois. Une expérience similaire est demandée aux 2 animateurs, notamment dans la mise en place et le suivi de campagne de sensibilisation, et la supervision d’enquête. Ils seront chargés notamment de la supervision des enquêtes ménages, de la préparation et de la mise en œuvre des actions de sensibilisation, du suivi des actions de vidanges. Ils participeront aux séances de formation afin de pouvoir effecteur le suivi au niveau des équipes de vidangeurs. 
· 1 technicien en génie civile, ayant un niveau BTS. Employé à plein temps pour une durée de 16 mois, il assure la gestion et le contrôle des travaux de réhabilitation des latrines familiales, et participe aux suivi des travaux de latrines et de l’aménagement du site de dépotage.
VII. Moyens matériels et logistiques
Le Prestataire se dotera des équipements et matériels informatiques techniques, didactiques, logistiques et de communications nécessaires à l’exécution des prestations.

Il devra loger ses équipes sur place et assurera le transport des équipes sur le terrain.

VIII. Livrables
Rapport initial

Le rapport initial sera remis après le premier mois d’activité et contiendra le compte rendu détaillé des activités et opérations menées pour le lancement du projet, notamment :la réunion de cadrage, les questionnaires des enquêtes« ménage », la programmation des activités pour le premier trimestre.
Rapports d’activités

Les rapports d’activités seront rédigés de façon trimestrielleà partir de la remise du rapport initial. Ils contiendront notamment :

· La synthèse des résultats obtenus concernant le volet travaux et le volet social ;

· Les rapports de formation des différents acteurs ;

· Le CR d’activités des animateurs (notamment les tableaux de suivi des séances de sensibilisation) ;

· Le CR d’activité du technicien (tableau de suivi des chantiers)

· Le rapport de synthèse des enquêtes ménages

· Des recommandations.

· Le premier rapport trimestriel sera remis au plus tard trois (3) mois calendaires après le démarrage des prestations. Un canevas de rapport sera établi par le Maître d’œuvre.

· Les rapports trimestriels seront transmis au MOE en version électronique. 
· Par ailleurs, le prestataire fournira des fiches mensuelles répertoriant les principaux indicateurs d’activités du projet.

Rapport final 

Le Prestataire remettra un rapport de fin de projet à l’issue de la phase d’exécution. Ce rapport contiendra notamment :

· une synthèse générale quantitative et qualitative des résultats obtenus par le Prestataire comprenant une analyse vérifiant en quoi ces résultats participent à l’atteinte des objectifs des termes de référence,

· Le rapport final sera transmis par le prestataire au MOE par version électronique.
IX. Modalités de paiement 
Les modalités de paiement sont présentées à titre indicatif et feront l’objet de négociations avec l’attributaire du marché.

· Avance de démarrage : 20 %, à la signature du contrat, après mise en place d’une caution bancaire

· Trimestriellement à la remise des rapports :En fonction des activités réalisé comprenant le décompte de l’avance de démarrage (20% des activités facturées)
· Dernière tranche :
Reliquat après validation du rapport final justifiant l’atteinte de tous les objectifs quantitatifs du marché.
Annexe 1 : Devis quantitatif et estimatif

	Tache 
	 Activités 
	 Unité 
	 QTT 
	 Freq 
	 PU 
	 PT 

	1
	 Enquête ménage 
	 
	 
	 
	 
	 

	1.1
	 Réalisation des enquêtes 
	 pers.jours 
	     3   
	   20   
	 
	 

	2
	Renforcement de capacité des VRPC en gestion organisationnelle 
	 
	 
	 
	 
	 

	 2.1 
	 Formation en Gestion administrative, organisationnelle et financière de l’association (12 pers., 4 jours ) 
	 Unité 
	     1   
	     1   
	 
	 

	 2.2 
	 La sécurité au travail et risques liés au métier de vidangeur (20 pers / 2j) 
	 Unité 
	     1   
	     1   
	 
	 

	 2.3 
	 La transformation des excrétas et l'utilisation comme engrais (20 pers - 2 J) 
	 Unité 
	     1   
	     1   
	 
	 

	 2.4 
	 L'hygiène et les bons comportement-estime de soi (20 pers. 2 j) 
	 Unité 
	     1   
	     1   
	 
	 

	3
	 Campagne d'éducation et sensibilisation des ménages 
	 
	 
	 
	 
	 

	3.1
	 Sensibilisation des ménages sur l'hygiène et le péril fécal 
	 Unité 
	     1   
	 200   
	 
	 

	3.2
	 Sensibilisation sur l'utilisation et l'entretien des latrines 
	 Unité 
	     1   
	 200   
	 
	 

	4
	 Equipements de l'opérateur de vidange des latrines 
	 
	 
	 
	 
	 

	4.1
	 Véhicule d'évacuation des boues de vidange 
	 Unité 
	     1   
	     1   
	 
	 

	4.2
	 Matériel de vidange 
	 Lot 
	     4   
	     1   
	 
	 

	4.3
	 Equipement de sécurité et protection sanitaire 
	 Pers 
	   20   
	     1   
	 
	 

	4.4
	 Analyse excretas 
	 Fft 
	     1   
	     1   
	 
	 

	5
	 Travaux de réhabilitation 
	 
	 
	 
	 
	 

	5.1
	 Réhabilitation des latrines à réhabiliter (env. 900) 
	 Fft 
	 
	 
	 
	 

	6
	 Personnel pour Maitrise d'œuvre social 
	 
	 
	 
	 
	 

	6.1
	 Coordinateur 
	 Unité 
	     1   
	   18   
	 
	 

	6.2
	Responsable financier 
	 Unité 
	     1   
	   18   
	 
	 

	6.3
	 Formateur 
	 Unité 
	     1   
	     2   
	 
	 

	6.4
	 Animateurs 
	 Unité 
	     2   
	   15   
	 
	 

	6.5
	 technicien 
	 Unité 
	     1   
	   16   
	 
	 

	6.6
	 Chauffeur 
	 Unité 
	     1   
	   18   
	 
	 

	7
	 Logistique  
	 
	 
	 
	 
	 

	7.1
	 Frais de déplacement (Véhicule  y compris carburant) 
	mois
	18
	    1   
	 
	 

	7.2
	 Location de bureaux 
	mois
	18
	    1   
	 
	 

	7.3
	 Fournitures de bureau  
	mois
	18
	    1   
	 
	 

	7.4
	 Reproduction fiches d'enquête 
	fft
	1
	    1   
	 
	 

	7.5
	 Frais de communication Téléphones – Internet 
	mois
	18
	    1   
	 
	 

	 
	 TOTAL  
	 
	 
	 
	 
	 

	8
	 Frais de gestion 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 TOTAL GENERAL 
	 
	 
	 
	 
	 


� Statut du HCR : �HYPERLINK "https://www.unhcr.org/fr-fr/about-us/background/4aeafff76/statut-hcr.html"�https://www.unhcr.org/fr-fr/about-us/background/4aeafff76/statut-hcr.html�
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